ETIMESGUT MALMUDURLUGU KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

HIiZMETIN
SIRA | . ) ) ) TAMAMLA
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER _NMA
SURES (EN
GEC)
1-Gergek kisilerde T.C.Kimlik numarasi, tlzel kisilerde
1 |idari Para Cezalar |59 dmarast 10 DAKIKA
2-ligili idarenin idari yaptirim karari
3-ldari yaptirim kararinda tarih belirtiimediyse teblig alindisi
Gecici Teminat 1-Gergek kisilerde T.C. Kimlik numarasi, tlizel kigilerde )
2 ¢ : vergi numarasi 10 DAKIKA
Alinmasi (nakit) . S .
2-Teminat alinmasina iligkin ilgili idarenin yazisi
1-Gergek kisilerde T.C. Kimlik numarasi, tuzel kigilerde
Gegici Teminat vergi numarasi
3 Ia"de3| (nakit) ayni 2-Teminat |ade_S|ne iliskin ilgili idarenin yazisi 20 DAKIKA
gun alinan teminatin | 3-Alindi belgesi asli
iadesi 4-Vekil ise noter tastikli vekaletname
5-Tlzel kisilerde kanuni temsilciye ait yetki belgesi
Nakit Dis1 Gegici 1-Gergek kigilerde T.C. Kimlik numarasi, tizel kigilerde
Teminat Alinmasi vergi numarasi i
4 (banka teminat 2-Teminat alinmasina iligkin idarenin yazisi ve mevzuatina 20 DAKIKA
mektubu harig) uygun ekleri
1-Gergek kisilerde T.C.kimlik numarasi, tuzel kisilerde vergi
Nakit Dis1 Gegici numarasi
Teminat iadesi 2-Teminat iadesine iligkin ilgili idarenin yazisi ;
> (banka teminat 3-Alindi belgesi asl 20 DAKIKA
mektubu harig) 4-Vekil ise noter tastikli vekaletname
5-Tuzel kisilerde kanuni temsilciye ait yetki belgesi
. . 1-Gergek kisilerde T.C.kimlik numarasi, tlizel kisilerde vergi
6 |Kesin Teminat numarasi 10 DAKIKA

Alinmasi (Nakit)

2-Teminat alinmasina iliskin ilgili idarenin yazisi




Nakit Dig1 Kesin
Teminat Alinmasi

1-Gergek kisilerde T.C. Kimlik numarasi, tlzel kisilerde
vergi numarasi

! (banka teminat 2-Teminat alinmasina iligkin ilgili idarenin yazisi ve 20 DAKIKA
mektubu harig) mevzuatina uygun ekleri
1-Gergek kisilerde T.C.kimlik numarasi, tizel kisilerde vergi
numarasi
2-Teminat iadesine iligkin ilgili idarenin yazisi ve ekleri
8 Kesin Teminat ladesi | (idaresince mevzuatina gére tamamlanacak belgeler) 20 DAKIKA
3-Alindi belgesi asli
4-Vekil ise noter tastikli vekaletname
5-Tuzel kisilerde kanuni temsilciye ait yetki belgesi
1-Gergek kisilerde T.C. Kimlik numarasi, tlizel kisilerde
vergi numarasi
Gecici . 2-Teminat iadesine iligkin ilgili idarenin yazisi ve ekleri
ecici ve Kesin . . R
Teminatin ligilinin (idaresince me\_/zuatma gore tamamlanacak belgeler) ) o
9 B 3-Alindi belgesi asli 3 1S GUNU
anka Hesabina - _—
Havalesi 4—V§_ak|I ise noter tastlkll_vekalgtnamg _ _
5-Tuzel kisilerde kanuni temsilciye ait yetki belgesi
6-Nakit teminat iadesinde banka hesap numarasini (IBAN)
belirten dilekge
10 ihale I_Z)bk(jmgn Gergek kisilerde T.C.kimlik numarasi, tuzel kisilerde vergi 5 DAKIKA
Bedeli Tabhsili numarasi
11 $'$I B_orcu T.C. kimlik numarasi veya bor¢ dosya numarasi 10 DAKIKA
ahsilatlari
1-Gergek kisilerde T.C kimlik numarasi ve tizel kisilerde
vergi numarasini belirten bagvuru dilekgesi
2-Tahsilinde alindi belgesi dizenlenmisse asli
12 Biitge Gelirlerinden | 3-idaresinin yazisi ve ekleri 4is GUNU

Red ve iadeler

4-Vekil ise noter tastikli vekaletname

5-Tuzel kigilerde kanuni temsilciye ait yetki belgesi
6-Bankadan yapilacak 6demelerde, ilgili kisi veya sirketin
banka sube ve hesap numarasini (IBAN) belirten dilekge




Emanetlerde
Bulunan Paralarin 1-T.C. kimlik numarasini ve banka hesap numarasini
Alacaklilarina (IBAN) belirten dilekce ) L
13 |Basvurulari Uzerine | 2-Alindi belgesi (diizenlenmis olmasi halinde) 3 1S GUNU
Odenmesi 3-Gerekli hallerde, iadenin yapilmasina iliskin ilgili idarenin
yazisi
14 |Nakit Bagis T.C. Kimlik numarasi 10 DAKIKA
Tahsilati
15
Hak Sahibi
Tarafindan Yasal
Suresi Igerisinde
Secgim T.C. kimlik numarasi ile ilgili kisinin banka sube ve hesap 3 i GUNU
Mudurlaginden numarasini (IBAN)belirtendilekce
Alinmayan Segim
Ucretinin Emanetten
Odenmesi
Sinema Bilet 1-Gergek kisilerde T.C. kimlik numarast, tiizel kigilerde
Ucretlerinin Kiiltir reex 1is o . , Uzel KIS
Bakanlgi ve verginumarast =~ — . - ;
16 . 2-Gise kapanis figleri (Pesin bilet satiglarinda bilet adedini | 10 DAKIKA
Belediye Paylarinin . . e e .
belirten istek formu onaylanarak Malmudurligune teslim
Emanetler Hesabina .
edilecek.)
Alinmasi
llama Dayali )
17 | Borglarin Odenmesi 7 GUN
(icra emri ile)
1- icra emri
2-Avukatla takip edilen is ise vekaletname
ilama Davall 1-Pesin 6demede belge istenmemektedir. B
18 y . 2-Taksitli 6demede taksit talebine havi dilekge 15 GUN
Alacaklarin Tahsili N N .
3-Nifus ciizdan fotokopisi

ACIKLAMALAR

1- Mucbir sebepler, sistem arizalari, elektrik kesilmesi vb. haller sebebiyle, tanimlanmis hizmetlerin gecici veya
surekli olarak kesintiye ugramasi durumunda calisilamayan sureler hizmetlerin tamamlanma surelerine eklenir.

2- Hizmetin tamamlanma suresine ait baglama tarih ve saati, birimdeki s6z konusu hizmetlere fiilen baslanildiginda
baslar.



3- Kamu Hizmet Standartlarinda hizmet adiyla 6zel olarak tanimlanmamis hizmetler uygun olmasi halinde, genel
olarak tanimlanmig hizmetler kapsaminda degerlendirilerek sonuclandirilir.

4- Gergege aykiri bilgi ve belge verenler ya da beyanda bulunanlar hakkinda yasal islem yapilir. (Kamu Hizmet
Standartlarinda Uyulacak Usul ve Esaslara lliskin Yonetmeligin 9’'ncu) maddesi)

5- Kamu Hizmet Standartlari Tablosunda tanimlanmis hizmetlerden, sadece muhasebe biriminde baslatilip, ayni
muhasebe birimde tamamlanan hizmetler i¢in belirlenmis sureler aynen gecerlidir.

Ancak, muhasebe biriminde baslatilip, ilgili mevzuati geregince baska idarelerde devam ettikten sonra, tekrar ilk
muracaatin yapildidi birime dénen ve islemin kalan bélimu bu birimlerde tamamlanan hizmetlerde, baska idarelerin
varsa ilgili mevzuatindaki sireler, yok ise Kamu Hizmet Standartlari Yénetmeliginin 11’nci maddesinde belirtilen
sureler hizmetin tamamlanma sirelerine dahil edilmistir.

Hizmetin butind igindeki bagka idarelerle ilgili olarak, hizmetin kendi paylarina ait bolimd ile ilgili slrelerde herhangi
bir gecikmenin olmasi halinde, geciken sureler ayrica eklenir.

Muhasebe biriminde baslatildiktan sonra, baska idarelerde devam ederek baska idarelerde tamamlanan (muhasebe
birimine geri ddnmeyen) hizmetlerde hizmetin butlinu i¢cindeki sorumluluk, hizmetin muhasebe birimindeki bdlimu ile
sinirli olur.

6- Basvuru esnasinda, 6demek zorunda olunan mali yukimlualtkler ilgililerince édenir.

7- Nakitin alacaklisina (hak sahibine) banka kanaliyla édenmesi gerektiginde, nakit teminine ait islemlerin normal
surelerinde yapilacagi varsayilmistir.

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru
yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen slrede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin
bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat Yeri : Etimesgut Malmadarltga

isim : Gllsen KESKINKILING
Unvan : Malmuaduara

Adres . Etimesgut Kaymakamhgi
Tel. 103122455973

Faks : 0312 245 65 02

e-Posta . gkeskinkilinc@muhasebat.gov.tr

ikinci Miracaat Yeri

: Etimesgut Kaymakamhgi
‘izzettin SEVGILI

isim

Unvan :Kaymakam

Adres :Etimesgut Kaymakamhgi

Tel :0 312 245 44 00

Faks :0 312 244 02 05

e-Posta ‘kaymakamlik@etimesgut.gov.tr


mailto:gkeskinkilinc@muhasebat.gov.tr

